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لعملاءمكنيحيث؛الانترنتعبروالخدماتالبضائعوشراءبيععمليةهى:الألكترونيةالتجارة•
ومهاتفكومبيوترمنالكترونيةأجهزةخلالمنشراءعملياتاجراءالالكترونيةالتجارة
الاجهزةمنوخلافهمحمول

لىعمبيعاتهاحجمالىبالنظرالالكترونيةالتجارةأهميةتظهرالالكترونيةالتجارةأهمية
4.8حوالى2021عامفيالعالمتجارةحجمبلغتالتجزئةتجارةفيفمثلاالعالممستوى
توفرهايالتالمزايامنعددالىذلكويرجعجوانبهامنفقطجانبفيامريكيدولارتريليون

:منها

1-العالممناطقكلفيالعملاءمنالمزيدالىالوصولتحقيقزايام

2-لتقليديةاالمتاجرتقليلفيوالمساهمةللعملاءالمباشرالبيعطريقعنالتكاليفخفض



أيومنوقتايفيالشراءمنالعملاءتمكنانهافيجداهامةميزةتوفرانهاكما-3•
تحولالوالهائلةالتكنولوجياالثورةمعيتماشىماوهوالمحمولةاجهزتهمباستخداممكان

ايضارهينتظوما،الاخيرةسنواتالعشرفيجدامتسارعبشكلالعالميشهدهالذيالرقمى
التحولمنمزيدمزيدمن

قدرقلبأالسوقفيالجديدةوالشركاتالتجاريةوالعلاماتوالخدماتالمنتجاتاختبار-4•
المسبقالاستثمارمن

لمزيدالبيعبالصغيرةالمبيعاتلموظفييسمحمما،للعملاءالذاتيةالخدمةخياراتتوفير-5•
العملاءمن

التقليديةبالاسواقمقارنةمنخفضةوبتكلفةبسرعةالتوسع-6•



:الإلكترونيةالتجارةأنواع•

•1.Business to Business (B2B)

نتاجلإشركةكتعاقدثلاا مشركات،معشركاتوالخدماتالمنتجاتتبادلهوالتجارةمنالنمطهذا
تتعاقدكأنأو،لمنتجاتهاللتسويقالالكترونيالتسويقخدماتتقدمشركةمعالبناءموادأوالعطور

شركةكالالكترونيالدفعوخدماتالفواتيرتحصيلأووالشحنالتوصيلخدماتتقدمشركةمع
.فاتورة

فيهأنحيثتجارتها،سوقتوسيعبهدفأخرىشركةلدىمنتجاتهاالشركاتإحدىتعرضقدأو
كلتحصلفالإلكترونية،التجارةمعاملاتوفقالمنفعةالشركاتتتبادلالتجارة،أنواعمنالنوعهذا

.الأخرىالشركاتمنحاجتهاعلىشركة

2.(Business to Consumer (B2C

آخربتعبيرأوالأفراد،معالشركاتبينالتبادليكونالتجارةمنالنوعهذافي•



الشركاتقومتبحيثوالمستهلكين،الوسيطةالشركاتأوالمنتجةالشركاتبين•
علىازونأمموقعمثلللمستهلك،وتوفيرهاالمنتجمنالمنتجاتبأخذالوسيطة

..المثالسبيل

•3.Consumer to Consumer (C2C)

ا التبادلأي• يوفروسيطخلالمنالنوعهذايتمومستهلك،مستهلكبينالكترونيا
أوأثاثبيعلالمثاسبيلعلىمثلاا والمنتجات،الخدماتلتبادلالكترونيةمنصة
.الانترنتطريقعنقديملابتوبجهاز



•4.Customer to Business (C2B)

النوعهذالىعالأمثلةأبرزالعمل،وصاحبالمستهلكبينالتبادليكونالإلكترونيةالتجارةمنالنوعهذافي•
.(Freelance)المستقلالعملهوالتجارةمن

الويب،مميومصوالمبرمجينوالمترجمينالمحتوىوكاتبيالجرافيك،مصمميالنوعهذامنيستفيدمناكثر•
.بآخرأوبشكلبالانترنتمرتبطعمللديهمنكلباختصارأي

•5.Government to Business (G2B)

المنتجاتببيعتقومالتيالشركاتأيالوسيطةأوالمنتجةوالجهاتالحكوميةالجهاتبينالتبادليتمهنا•
تيالالشركاتالإلكترونيةالتجارةمنالنمطهذاعلىالأمثلةأشهرمنالحكومية،الجهاتوإحدىوالخدمات

.القانونيةالمعاملاتوإتمامالضرائبوتسديدالالكتروني،الدفعنظامتوفر



•6.Consumer to Administration (C2A)

التجارةمنالنوعهذايطبقوالإدارة،المستهلكبينالالكترونيةالتجارة
،ميةالتعليالدوراتمثلخدمات،تقدمالتيالمجالاتفيالإلكترونية

يرهاوغالصحيةالخدمات،الضرائبالاستبيانات،الأونلاين،كورسات
.المجالاتمن



تحدياتهاهموأمصرفيالالكترونيةالتجارةواقع

جنيهمليار80حوالىحجمهابلغحيث،كبيراا اقبالاا مصرفيالاللكترونيةالتجارةسوقيشهد
عبراءوالشرالبيعحركةتعكستقديراتوهيالداخليةالتجارةتنميةجهازتقديراتبحسب

حولقامالارتزاللااذدقيقبسكلالسوقحجموليسوالائتمانالدفعوكروتالبنكيةالمحافظ
السوقفيمنهاكبيرةنسبةتقعحيثدقيقةغيرمصرفيالالكترونيةالتجارةمعاملاتحجم

مجالفيعملاقةشركاتدخولالمصرىالسوقشهدكماالرسمى،غيرالاقتصاداوالسوداء
ا افتتحتالتيالعملاقةأمازونشركةمثلالالكترونيالتسوق علىيستىاللوجمستودعهاحديثا
للتجارةثقلأمازوندخولجنيه،ويعطىالمليارتتخطىباستثمارات2مالف28مساحة

السلعتوافرعنفضلاا العارضيناوالعملاءبجذبسواءالمنافسةيدعمكمامصرفيالالكترونية
المختلفة



وعلى مستوى التحديات •

لكترونيةالاالتجارةقطاعفيالاستثمارفرصتحملهاالتيالوعودكلمعفإنه
موهانمعدلاتعلىالمستجدكوروناوباءازمةتأثيربعدسيمالامصرفي

تواجهتزاللاالتجارةتلكأنإلا؛الوباءذلكيتطلبهالتيالتباعدمعلتماشيها
اتالصعوبالىبالاضافة،والنقلالشحنصعوبةمثلالتحدياتمنعدد

.الالكترونيةاريةالتجبالعقودمتعلقةقانونيةوصعوباتبالدفعالمتعلقةالمالية



الرقمىالتحولظلفيالالكترونيةالتجارةدعمفيالدولةدور

منجيهوبتو،الشأنهذافيالعالمىللتطورمواكبةالرقمىالتحولنحوحثيثةجهودالدولةتبذل

الاخيرةتهزيارفيالرئيسالسيدأكدحيث،الموضوعهذاقدرتعىالتيالحكيمةالسياسيةالقيادة

التقدمظلفيالرقميبالتحوليتعلقفيماواعدةفرصينتظركلهوالعالممصرانالشيخكفرلجامعة

المالىلالشموقاعدةتوسييعسبيلفيومازالتكثيرةاجراءاتالحكومةاتخذتكما.التكنولوجي
خصوصاالمدفوعاتورقمنة



ا رمترابطةحكومةالىالحكومةتحويلنحوالمصريةالدولةمناستراتيجيتوجهوهوالحكومية، قميا
اءةبكفليعملللدولةالادارىالجهازداخلالعملوتحسينالحكوميةالرقميةالانظمةربطخلالمن

دماتخوتقديمالمعيشةظروفتحسينخلالمنالمواطنينحياةجودةلتحسينوصولاا ؛وفاعلية
ا انهنشيرأنيفوتناولالهممتعددةالكترونية الالكترونيةجارةالتقانونيناقشالبرلماناروقةفيحاليا

المتعاملينةحمايفيكبيربشكليساهمسوفوالذيالقادمةالفترةفيللنورخروجهالمنتظرمنوالذي
بماالمخالفينلىعجنائيةعقوباتوتكريسبعدعنتتمالتيالقانونيةللعملياتقانونيةضوابطبوضع
،لكترونيةالاللمعاملاتمفصلاتعريفاسيضعحيثللمواطنينالحمايةمنقدرأكبرتحقيقيضمن

جمهورمايةوحالتجاريالغشبمنعتتعلقالتيالقواعدمنوغيرها،الالكترونيللتسويقوضوابط
المستهلكين



العملات الرقمية

»الرقميةالعملة

ولاماديةملةعليستفهيالانترنت،شبكةعبرافتراضيابهاوالتعاملامتلاكهايتمإلكترونية،عملةأوماليرصيدهي
عملةهيعبيةشالرقميةالعملاتوأكثر«الرقميةالممتلكات“مننوعاتعُدوانماايدينا،اومحفظتنافيبهاالاحتفاظيمكن

”الرقميالذهب“بإسمالمستثمرينمنالكثيرلهايشُيركمااو”بتكوين“

هوالبيتكوينعملةتعدين•

مستخدموويقوم.المعقدةالرياضيةالشفراتوفكالخوارزمياتلحلالكمبيوترأجهزةباستخدامجديدةعملةإنشاءعملية
محاسبيةسلاسلفيوتسجيلهاالتداولوعملياتالبياناتحفظبعملية،"المناجمعمال"اسممجازاا عليهميطُلقالذينبيتكوين

.المحاسبةعالمفيالعامالأستاذبدفترأشبهوهي،"الكتلسلسلة"منهاكلتسمى



وفاعليةفاءةكذاتكمبيوترأجهزةالكتلسلسلةفيوتسجيلهاالبياناتحفظعمليةوتتطلب•
.جداا عالية

منتمرارباستحديثهايتم.الحكوماتلسيطرةتخضعلاأنهاأيمركزيةلاالعملةلأنونظراا •
.العالمحولالغرضلهذاالمصممةالكمبيوترأجهزةمنشبكةخلال

لحلالشبكةعلىدقائق10حواليالمتوسطفيالواحدالبيتكوينتعدينعمليةوتستغرق•
الكهربائيةالطاقةمنكبيرةكميةباستخدامالعمليةوتنتهي.ماكتلةومعالجةالمعقدالبرنامج

منوالإعفاءكوينبيتعملاتعلىبالمقابلليحصلواالعملةتعدينعلىالكثيرينلإقبالنظراا 
المعاملاتمعالجةرسوم



التنظيم التشريعي للعملات الرقمية في القانون المقارن •

:تباينت توجهات دول العالم في تنظيمها للعملة الرقمية على النحو التالي

2017، حيث اصدر بنك الشعب الصيني في عام فمنها من حظرت اصدارها اطلاقا مثل الصين -
اء بيانا مشتركا مع عدة وزارات وهيئات يحظر بموجبه طرح رموز العمالت الرقمية للسوق، سو

تلك صادرة من قبل الشركات او الافراد، وعده البيان نشاطا غير قانوني

كفرنسا تصدرها شركات ومؤسسات مرخص لها في ذلك  ومنها  من اعتبرتها ادوات مالية -

اعتبرتها كسلعة  كالمكسيك ومنها من -

.المانيا واليابانكما في كوسيلة للدفع ومخزن للقيمة ومن الدول من يعتبرها -



في مصر
المركزيكالبنقانونلكنلتداولها،عقوبةيحددأوالمشفرةبالعملاتالتعاملينظمخاصقانونمصرفييوجدلا•

.العملاتهذهاستخدامتحظرمادةيتضمن

أوالمشفرةالعملاتإصداريحظر":أنهعلى2020لعام194رقمالمركزيالبنكقانونمن206المادةتنصإذ•
بهاالمتعلقةطةالأنشتنفيذأولتداولهامنصاتتشغيلأوإنشاءأولهاالترويجأوفيهاالاتجارأوالإلكترونيةالنقود
."يحددهاالتيوالإجراءاتللقواعدطبقاالإدارةمجلسمنترخيصعلىالحصولبدون

تالعملاحددوكونهمصر،داخلمزاولتهالترخيصتحتاجالتيالعملاتتحددالتيالجهةهوالمركزيالبنك•
صادروتسنواتثلاثإلىسنةمنبالسجنيعاقبترخيصبدونبهايتعاملفمنالعملاتهذهكإحدىالمشفرة
.دينالتعأوالتداولفيالمستخدمةالأجهزةتصادرالمشفرةالعملاتحالةفيأوالعملهذامنجمعهاالتيالأموال

تنتشرتبدأجديدةظاهرةبحسبهالعملاتهذهتشكلإذ،المشفرةللعملاتخاصقانونهناكيكونأنالمفيدمنلكن•
جيدةطوةخ،"القواعدوضعأوبالمنعإما"النواب،مجلسعليهيوافققانونفيبالاسمتحديدهاويعدالمجتمع،في
.قولهحدعلىوالتوضيح،التفصيلبابمن


